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Expectativas de los visitantes a las escuelas 
Fecha de entrada en vigor: 4 de agosto de 2023 

Declaración de la política y el propósito 
Las Escuelas Públicas del Distrito de Columbia (DCPS, por sus siglas en inglés) visualizan un mundo en el 
que cada estudiante se sienta querid

http://www.k12.dc.us/
/node/1213726
/publication/school-barring-notice-procedures
/page/dcps-policies
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Mejores prácticas y normas para resolver inquietudes 
Indique claramente el asunto o el problema que está teniendo. Haga una lista de las preguntas que le 
gustaría hacer. Identifique varias soluciones posibles que cree que resolverían su inquietud. 

Mantenga la calma. Concéntrese en los hechos, no en la persona con la que está discutiendo el tema. Sea 
respetuoso y asuma buenas intenciones. 

Aclare su entendimiento. Si no está seguro de algo o de lo que escuchó, pida una explicación o 
aclaración. Trate de entender el punto de vista de la otra persona sobre la situación y las soluciones que 
podría proponer. 

Sea flexible. Reconozca que los problemas se pueden resolver de más de una manera. Tenga la mente 
abierta a soluciones alternativas. 

Guarde cualquier documentación. Tome nota de las fechas y las horas de las reuniones, con quién habló 

 

a



/publication/school-barring-notice-procedures
/node/1213726
/page/office-integrity
mailto:dcps.cio@k12.dc.gov
/page/studentparentvisitor-grievance-process
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Formulario de acuse de recibo 
Para el año escolar 2023-24, los líderes escolares pueden usar el siguiente Formulario de acuse de 
recibo opcional con sus comunidades escolares después de distribuir las Expectativas de los visitantes. 
Para el año escolar 2024-2025 y en el futuro, este Formulario de acuse de recibo se incluirá en los 
materiales de inscripción en línea de las DCPS. 




